CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
Direccion de Supervision y Control de
Proteccidén de Datos

RESOLUCION
Exp.: 066/2026
Inadmision
Fecha entrada: 21/03/2026
ANTECEDENTES

PRIMERO.- Con fecha 21 de marzo de 2026 tiene entrada en el
Registro general del Consejo General del Poder Judicial una reclamacién
efectuada en el Formulario de reclamacion de derechos relativos al
tratamiento de datos jurisdiccionales de Dfia. Coro, referida al Juzgado de
Primera Instancia n°® 4 de DIRECCIONOOO (actualmente Seccién Civil y de
Instruccién del Tribunal de Instancia de DIRECCIONOOO. Plaza n° 4) y cuyo
contenido es el siguiente:

«Por la presente les remito una reclamacion relativa al procedimiento de
ejecucion hipotecaria n° 581/2012-C, seguido ante el Juzgado de Primera Instancia
no° 4 de DIRECCIONOOO.

Adjunto a este correo el escrito que presento a modo de instancia, en el que
se expone la situacion de paralizacién del procedimiento y sus efectos sobre los
comparecientes.

Quedo a su disposicion para cualquier aclaracion o informacion adicional que
puedan requerir».

FUNDAMENTOS DE DERECHO
PRIMERO.- Objeto de la reclamacion
La Sra. Coro alega en su reclamacidn la paralizacion en la tramitacion
del procedimiento ejecucion hipotecaria 581/2012-C del Juzgado de Primera
Instancia e Instruccion nim. 4 de DIRECCIONOOO (actualmente Seccion Civil
y de Instruccién del Tribunal de Instancia de DIRECCIONOOO. Plaza n© 4).

SEGUNDO.- Normativa aplicable

Los tratamientos de datos personales que se realizan en el marco de
los procedimientos judiciales se rigen por la normativa de proteccion de
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datos. Asi se desprende del articulo 2, apartado 4, de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales: "[e]l tratamiento de datos llevado a cabo con ocasion de
la tramitacion por los Organos judiciales de los procesos de que sean
competentes, asi como el realizado dentro de la Oficina Judicial, se regiran
por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y la presente ley organica,
sin perjuicio de las disposiciones de la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del
Poder Judicial, que le sean aplicables”.

Por su parte, el articulo 236 bis de la Ley Organica 1/1986, de 1 de
julio, del Poder Judicial (en adelante LOPJ), establece en su apartado 1 que
“[el] tratamiento de los datos personales podra realizarse con fines
jurisdiccionales o no jurisdiccionales. Tendra fines jurisdiccionales el
tratamiento de los datos que se encuentren incorporados a los procesos que
tengan por finalidad el ejercicio de la actividad jurisdiccional”.

En consonancia con ese precepto, y siguiendo la LOPJ, su articulo 236
apartado 1 precisa que "“[el] tratamiento de los datos personales llevado a
cabo con ocasién de la tramitacion por los drganos judiciales y fiscalias de los
procesos de los que sean competentes, asi como el realizado dentro de la
gestion de la Oficina judicial y fiscal, se regira por lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, la Ley Organica 3/2018 y su normativa de
desarrollo, sin perjuicio de las especialidades establecidas en el presente
Capitulo y en las leyes procesales”.

Y el apartado 2 del mismo precepto dispone que "“[e]n el ambito de la
jurisdiccion penal, el tratamiento de los datos personales llevado a cabo con
ocasion de la tramitacion por los érganos judiciales y fiscalias de los procesos,
diligencias o expedientes de los que sean competentes, asi como el realizado
dentro de la gestion de la Oficina judicial y fiscal, se regira por lo dispuesto
en la Ley Organica de proteccion de datos personales tratados con fines de
prevencion, deteccidn, investigacion o enjuiciamiento de infracciones penales
y de ejecucion de sanciones penales, sin perjuicio de las especialidades
establecidas en el presente Capitulo y en las leyes procesales y, en su caso,
por la Ley 50/1981, de 30 de diciembre, por la que se regula el Estatuto
Organico del Ministerio Fiscal”.
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Estos articulos deben ponerse en relacién con el articulo 236 octies de
la LOP] que atribuye a la Direccion de Supervisiéon y Control del Consejo
General del Poder Judicial, respecto a las operaciones de tratamiento de datos
con fines jurisdiccionales que realicen los Juzgados y Tribunales y las Oficinas
Judiciales, diversas funciones, entre las que se encuentran la supervision del
cumplimiento de la normativa de proteccidon de datos personales mediante el
ejercicio de la labor inspectora (letra a) y la tramitacién de las reclamaciones
interpuestas por los interesados, informandose al reclamante sobre el curso
y resultado de la reclamacidn en un plazo razonable, previa realizacion de la
investigacion oportuna si se considera necesario (letra e).

Estas funciones del articulo 236 octies de la LOPJ, se complementan, a
su vez, con aquellas que sean aplicables de las recogidas tanto en el articulo
57 del Reglamento General de Proteccion de Datos, y en el articulo 48 de la
Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos personales
tratados para fines de prevencion, deteccion, investigacién y enjuiciamiento
de infracciones penales y de ejecucion de sanciones penales.

En consecuencia, la competencia de la Direccién de Supervision y
Control de Proteccion de Datos del Consejo General del Poder Judicial se
ejerce respecto de los tratamientos de datos personales efectuados con fines
jurisdiccionales, cuya caracterizacién se recoge en el apartado primero del
articulo 236 bis de la Ley Organica del Poder Judicial, a cuyo tenor “[t]endra
fines jurisdiccionales el tratamiento de los datos que se encuentren
incorporados a los procesos que tengan por finalidad el ejercicio de la
actividad jurisdiccional”.

TERCERO.- Resolucion de la reclamacion

En el marco de las funciones que el Consejo General del Poder Judicial
tiene atribuidas como autoridad de control, le corresponde pronunciarse
sobre la admisibilidad a tramite de la reclamacién formulada.

Dispone el articulo 65.2 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales que
se inadmitirdn las reclamaciones presentadas cuando “no versen sobre
cuestiones de proteccién de datos personales, carezcan manifiestamente de
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fundamento, sean abusivas o no aporten indicios racionales de la existencia
de una infraccién.”

La denuncia presentada por la Sra. Coro es una queja ante el mal
funcionamiento de un dérgano judicial, no versando la misma sobre una
vulneracién de la normativa de proteccion de datos por el referido érgano
judicial.

Como hemos expuesto en la fundamentacién precedente, esta
Direccién de Supervisiéon y Control de Proteccién de Datos del Consejo
General del Poder Judicial es competente respecto de los tratamientos de
datos personales efectuados con fines jurisdiccionales, esto es, que se
encuentren incorporados a los procesos que tengan por finalidad el ejercicio
de la actividad jurisdiccional.

En este sentido, al no versar la reclamacién y los hechos objeto de la
misma sobre una presunta vulneracion de la normativa de proteccidon de
datos por un érgano jurisdiccional, y excediendo de las competencias que el
articulo 236 octies de la LOPJ atribuye a esta autoridad de control, procede
inadmitir la reclamacidn conforme al articulo 65.2 de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

Se pone en conocimiento de la reclamante que para realizar queja
relativa al funcionamiento de algun dérgano judicial puede presentarla a la
Unidad de Atencion Ciudadana del Consejo General del Poder Judicial a través
de una de las vias disponibles para ello. Le sugerimos que consulte la pagina
web del poder judicial www.poderjudicial.es pestafia de Servicios y dentro
de esta el apartado de Atencién Ciudadana en el que se facilita informacion
sobre las competencias de la Unidad de Atencion Ciudadana y las vias para
la presentacién de quejas relativas al funcionamiento de los drganos
judiciales. Si dispone de certificado electrdnico, lo puede efectuar a través del
siguiente enlace: https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Servicios/Atencion-
Ciudadana/Quejas-y-reclamaciones/Formulario-de-queja-o-reclamacion-ON-
LINE--CON-CERTIFICADO-ELECTRONICO /
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Para el caso de carecer de certificado digital podra presentarlo de forma
presencial en las sedes judiciales, en las oficinas de registro, en las Oficinas
de Correos y en el Registro General del CGPJ. C/ Marques de la Ensenada
nam. 8 28004 Madrid.

Por lo expuesto, la Directora de Supervisién y Control de Proteccion de
Datos del Consejo General del Poder Judicial, por el presente

ACUERDA
1.- Inadmitir la denuncia presentada por DfAa. Coro.
2.- Notificar la presente resolucién a Dfia. Coro.

Contra la presente resolucién, que agota la via administrativa, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 123 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, cabra interponer recurso potestativo de reposicion ante esta
Direccion de Supervision y Control de Proteccién de Datos, en el plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente a la notificacién de este acto, o
directamente recurso contencioso-administrativo ante Ila Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Supremo, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 25.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar
desde el dia siguiente a la notificacién del presente acto, conforme a lo
dispuesto en el articulo 46.1 del referido texto legal.

Firmado digitalmente
Paloma Santiago y Antufa
Directora de Supervision y Control de
Proteccién de Datos
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